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&® Outlook

RE: Incidente seguimiento JSP-7 ACTIVIDAD FORTALECER EL 100 % DE LA CAPACIDAD OPERATIVA Y DE GESTION ADMINISTRATIVA DE LAS AREAS DE
APOYO AL CUMPLIMIENTO DE LA MISIONALIDAD DE LA ENTIDAD

Desde Elizabeth Mozo Cruz <elizabeth.mozo@aspsols.com>

Fecha Jue 16/04/2026 12:15

Para David Fernando Suarez Morales <david.suarez@habitatbogota.gov.co>

cc Monica Castro Martinez <monica.castro@habitatbogota.gov.co>; Gheiner Saul Cardenas Manzanares <Gheiner.Cardenas@habitatbogota.gov.co>

Hola David,

Revisando la informacion del proyecto PSHH429 para la meta PSHH429MT5, observo que el documento esta en estado E = Notificado para
Revision, lo que quiere decir, que no se puede eliminar un documento en ese estado.

Por lo anterior, el paso a seguir es que lo aprueben.
Quedo atenta.
Atentamente,

Elizabeth Mozo Cruz
Systems Engineer
AspSolutions

De: David Fernando Suarez Morales <david.suarez@habitatbogota.gov.co>

Enviado: jueves, 9 de abril de 2026 17:07

Para: Elizabeth Mozo Cruz <elizabeth.mozo@aspsols.com>

Cc: Monica Castro Martinez <monica.castro@habitatbogota.gov.co>; Gheiner Saul Cardenas Manzanares <Gheiner.Cardenas@habitatbogota.gov.co>

Asunto: RV: Incidente seguimiento JSP-7 ACTIVIDAD FORTALECER EL 100 % DE LA CAPACIDAD OPERATIVA Y DE GESTION ADMINISTRATIVA DE LAS AREAS DE APOYO AL
CUMPLIMIENTO DE LA MISIONALIDAD DE LA ENTIDAD

Estimada Eli,

De acuerdo con lo informado por Gheiner y Monica

Te solicitamos tu apoyo en la gestion de la eliminacion de los periodos de reportes abiertos diferentes al mes de marzo de 2026.
Muchas gracias por tu apoyo

Cordialmente

De: Monica Castro Martinez <monica.castro@habitatbogota.gov.co>

Enviado: jueves, 9 de abril de 2026 9:07

Para: David Fernando Suarez Morales <david.suarez@habitatbogota.gov.co>

Cc: elizabeth.mozo@aspsols.com <elizabeth.mozo@aspsols.com>; Gheiner Saul Cardenas Manzanares <Gheiner.Cardenas@habitatbogota.gov.co>

Asunto: Incidente seguimiento JSP-7 ACTIVIDAD FORTALECER EL 100 % DE LA CAPACIDAD OPERATIVA Y DE GESTION ADMINISTRATIVA DE LAS AREAS DE APOYO AL
CUMPLIMIENTO DE LA MISIONALIDAD DE LA ENTIDAD

Cordial saludo, David.
En el proyecto 8148, sigue presentando el mismo problema del registro

Confirmamos la necesidad de eliminar registro de la actividad FORTALECER EL 100 % DE LA CAPACIDAD OPERATIVA Y DE GESTION ADMINISTRATIVA DE LAS
AREAS DE APOYO AL CUMPLIMIENTO DE LA MISIONALIDAD DE LA ENTIDAD, para que el sistema tome solo el mes de marzo
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De: Monica Castro Martinez <monica.castro@habitatbogota.gov.co>

Enviado: Jueves, 9 de Abril de 2026 7:24

Para: David Fernando Suarez Morales <david.suarez@habitatbogota.gov.co>

CC: Christian Sebastian Quifiones Cortes <christian.quinones@habitatbogota.gov.co>; elizabeth.mozo@aspsols.com <elizabeth.mozo@aspsols.com>; Ana

Carolina Rodriguez Rivero <ana.rodriguez@habitatbogota.gov.co>
Asunto: RE: Incidente seguimiento JSP-7 META IMPLEMENTAR 1 MODELO DE RELACIONAMIENTO INTEGRAL CON LA CIUDADANIA EN LA SECRETARIA DISTRITAL
DEL HABITAT

Cordial saludo, David.
Confirmamos la necesidad de eliminar dicho registro para que el sistema tome solo el mes de marzo.

Asimismo, me genera duda por qué la alerta surge hasta ahora en el reporte de marzo 2026. Adjunto evidencia de que el periodo de noviembre 2025 fue
aprobado por Planeacidn satisfactoriamente.
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De: David Fernando Suarez Morales <david.suarez@habitatbogota.gov.co>

Enviado: miércoles, 8 de abril de 2026 15:03

Para: Monica Castro Martinez <monica.castro@habitatbogota.gov.co>

Cc: Christian Sebastian Quifiones Cortes <christian.quinones@habitatbogota.gov.co>; elizabeth.mozo@aspsols.com <elizabeth.mozo@aspsols.com>

Asunto: RE: Incidente seguimiento JSP-7 META IMPLEMENTAR 1 MODELO DE RELACIONAMIENTO INTEGRAL CON LA CIUDADANIA EN LA SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT

Buenas tardes
Cordial saludo

Estimada Monica y Christian Sebastian
En atencion al caso presentado, nos permitimos informar que una vez consultado el caso con la ingeniera Elizabeth, se evidencia que existe un registro del mes de
noviembre que quedo abierto y no se ha podido cerrar, periodo que dificulta el reporte del mes de marzo, en este caso se requiere efectuar el cierre o

eliminacion de ese registro para que el sistema pueda tomar Gnicamente el mes de marzo, por favor confirmar si es viable eliminar dicho registro.

Cordialmente
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De: Monica Castro Martinez <monica.castro@habitatbogota.gov.co>

Enviado: martes, 7 de abril de 2026 13:33

Para: David Fernando Suarez Morales <david.suarez@habitatbogota.gov.co>

Cc: Christian Sebastian Quifiones Cortes <christian.quinones@habitatbogota.gov.co>

Asunto: Incidente seguimiento JSP-7 META IMPLEMENTAR 1 MODELO DE RELACIONAMIENTO INTEGRAL CON LA CIUDADANIA EN LA SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT
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Cordial saludo, David:

De manera atenta, solicito su colaboracidn para revisar una inconsistencia presentada en el reporte de la meta "Implementar 1 modelo de relacionamiento
integral con la ciudadania en la Secretaria Distrital del Habitat".

Como se observa en la imagen adjunta, los seguimientos de enero y febrero aparecen debidamente aprobados.
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Sin embargo, al intentar registrar la informacién de marzo, el sistema genera una alerta indicando que el seguimiento previo no ha sido aprobado, lo cual impide
el cargue de la informacion.
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